AR e-JOE 5

Ersatzteile fiir alle Franzosen

le Citron, P-Joe & Renaux Fahrzeugtechnik
Abt. Kundenservice / Gewahrleistungen
Ohlauer StrafRe 2

80997 Miinchen

citroen: tel.089 - 89 22 09 22 e-mail: |ecitron@nx. net
peugeot: tel.089 - 89 22 09 33 e-mail: p-joe@nx. net
renault: tel.089 - 89 22 09 44 e-mail: re-naul t @nx. net

fax. 089 - 89 22 09 55

wwv. | ecitron.com ww. lecitron.de ww.lecitron.cz ww.l ecitron. at

Reklamationsantrag Nr.
IhreKundennr. Ansprechpartner
Artikelnr. Artikelbezeichnung
Einbaudatum Ausbaudatum
km Stand Einbau km Stand Ausbau
Zuz: Zu3: Fzg.ID.Nr.
Organr. (CIT/PEU) Fabrikationsnr. (REN)
Tagd.1.Zul. Getr.Nr. Mot.Nr.
Reklamationsgrund

ort, Datum,

Unterschrift

Folgende Unterlagen miissen dem Antrag beigeftigt sein:

K opie Bezugsrechnung | | Kopie 1. Werkstattrechnung | | Kopie Wiederaus- |
Jeinbaurechnung
Bei Anerkennung wird folgende Abwicklung gewlinscht: | Gutschrift | | kostenloser Ersatz |
Bel Ablehnung wird folgende Abwicklung gewiinscht: | Artikel unfrei zurUckI | Verschrottung |

Bitte beachten Sie bitte, dass durch fehlende Angaben ein unnétiger Zeitaufwand fur Ruckfragen entsteht und dass bei bewusst falsch
gemachten Angaben der Anspruch erlischt. Bei externer Prufung durch z.B.Labor/Sachverstandigen werden bei abgelehnter Reklamtion
die entstandenen Kosten in Rechnung gestellt.



Ersatzteile werden mit nicht ausgefulltem Reklamationssantrag nach 14 Tagen unfrei zurtick gesandt..



